GROOMIES

ZASADY ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Platné od 01.09.2026

V psim salonu Groomies ndm zdlezi nejen na pohodli vaseho pejska, ale také na bezpedi vasich osobnich Udajo.
Tyto z&sady vysvétluji, jaké Udaje shromazdujeme, proc to déldme a jakd mdate svd prdva v souladu s nafizenim
GDPR (Nafizeni EU 2016/679).

1. Kdo vase Udaje zpracovava? (Spravce 0daju)

Spravcem vasich osobnich Udajl je nds salon:

e Nazev: Groomies

e Adresa: Zdavist 5, 624 00 Brno-Komin, Czech Republic
e  Email: groomies.brno@gmail.com

e Telefon: +420 703 036 791

2. Jaké Udaje shromazdujeme?

Pfi rezervaci terminu nebo pii osobni ndvstévé v nasem salonu od vds miZzeme pozadovat ndsledujici Udaje:

¢ Kontaktni ddaje: Jméno a piijmeni majitele, telefonni Cislo, e-mailovéd adresa.

o Uddje o psovi: Jméno, plemeno, vék, vdha, povaha, predchozi zkusenosti se stiihdnim a Udaje o zdravotnim
stavu (v&etné pripadnych alergii Ci agresivity). Tyto informace potfebujeme vyhradné pro zajisténi
maximdlniho bezpedi a komfortu vaseho psa béhem Upravy.

e Fotogrdfie: Fotografie psa (Pfed a Po) pofizujeme a zvefejriujeme na nasich socidinich sitich &i webu ,,pouze s
vasim vyslovnym souhlasem* (ktery ndm udélujete ve Vstupnim dotazniku).

3. Pro¢ vase Udaje zpracovdavdame? (Uéel a pravni zaklad)
Vase Udaje zpracovdvdme pouze z téchto oprdvnénych divodU:

e Vyiizeni rezervace a poskytnuti sluzby (PInéni smlouvy): Potiebujeme na vds kontakt, abychom potvrdili
termin, poslali vém pfipadnou SMS s upozornénim nebo se domluvili na Case vyzvednuti pejska.

e Bezpeénost a zdravi (Oprdvnény zdjem): Udaje o zdravi a chovdni psa sbirdme proto, abychom predesli
zranéni zvirete nebo persondlu.

o U¢&etni a dariové povinnosti (Zdkonnd povinnost): Pro vystavovdni dokladd a vedeni Uetnictvi.

e Prezentace salonu (Souhlas): Pokud nédm k tomu ddte souhlas, vyuZiieme fotografie vaseho psa pro nds web
a Instagram.

4. Komu vase Udaje predavame? (Zpracovatelé)

Vase Udaje neproddvdme zadnym tretim strandm. Abychom vam ale mohli poskytovat Spickové sluzby,
vyuzZivéme provérené partnery (tzv. zpracovatele), ktefi splnuji prisné normy GDPR. Jsou to:

e Wix.com: Platforma, na které bézi nase webové stranky.
e Reservio: Externi rezervacni systém a kalenddr, pres ktery si rezervujete terminy a ktery vém odesild
potvrzovaci SMS a e-maily.

5. Jak dlouho Udaje uchovavame?

Vase osobni Udaje uchovdvdme pouze po dobu nezbytné nutnou k poskytovdni nasich sluzeb. Danové doklady
a U&etni zdznamy uchovavame po dobu stanovenou zdkonem (obvykle 10 let). Udaje z Vstupniho dotazniku



uchovdvdme po dobu, kdy u nds pejska pravidelné upravujete. Souhlas se zvefejnénim fotografii plati do té
doby, dokud jej neodvoldte.

6. Jaka mate prava?
Podle pravidel GDPR mdte prdvo nds kdykoliv pozddat o:

e Piistup k vasim osobnim Udajim (chcete védét, co o vas evidujeme).

e Opravu nepresnych nebo neaktudinich Udajo.

e Vymaz vasich osobnich Udajd (prévo ,byt zapomenut"), pokud jiz nejsou nutné pro Ucely, pro které byly
shromdzdény.

e Odvoldni souhlasu se zverejriovanim fotografii (staci ndm napsat e-mail a fotku pejska z naseho webu ¢i
Instagramu ihned smazeme).

Pokud mate jakykoliv dotaz ohledné svych Udajd, nevdhejte nédm napsat na
groomies.brno@gmail.com.




